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TUNISIE TELECOM

l. PREAMBULE

1.1 La présente Offre Technique et Tarifaire d’Interconnexion et d’Accés (OTTIA) de Tunisie Telecom
a pour objet de présenter les conditions tarifaires et techniques générales de fourniture aux
opérateurs de réseaux publics autorisés conformément aux dispositions de I'article 19 du code
des télécommunications, des services d’interconnexion et d’accés a la boucle locale, et aux
éléments de réseaux de Tunisie Telecom.

Elle a été préparée conformément aux dispositions de I'article n°38 de la loi n® 2001-1 du 15
Janvier 2001 portant promulgation du code des télécommunications, telle que modifiée et
complétée par la loi 2002-46 du 7 mai 2002 et par la loi n ° 2008-1 du 8 janvier 2008 et aux
dispositions de l'article n°6 du décret n° 2001-831 du 14 avril 2001, relatif aux conditions
générales d’interconnexion et la méthode de détermination des tarifs, tel que complété par le
décret n® 2008-3025 du 15 septembre 2008.

1.2 L'interconnexion est définie comme les prestations réciproques offertes par deux opérateurs de
réseaux publics de télécommunications, ou les prestations offertes par un opérateur de réseau
public a un prestataire de service téléphonique au public qui permettent 3 I'ensemble des
utilisateurs de communiquer librement entre eux, quel que soient les réseaux auxquels ils sont
raccordés ou les services qu'ils utilisent .

L'interconnexion implique des droits et obligations réciproques. Tunisie Telecom s’attend a ce
qu’elle soit en mesure d’obtenir des services ou des conditions similaires aux services qu’elle
offre aux opérateurs interconnectés avec ses réseaux, notamment pour le transport du trafic
de ses clients vers les clients de ces opérateurs.

Tunisie Telecom n’est pas responsable du contenu du trafic transporté a travers les services
d’interconnexion.

L’accés a la boucle locale de Tunisie Telecom est le fait d’autoriser I'ORPT bénéficiaire l'usage
de la totalité du spectre de fréquences disponible sur la paire métallique, ou uniquement
I'usage des fréquences non vocales du spectre; la boucle locale continue d'étre utilisée par
Tunisie Telecom pour fournir le service téléphonique au public.

1.3 Tunisie Telecom confirme que cette offre englobe tous les services d’interconnexion et d’accés
disponibles suivants :

e L’interconnexion avec le réseau fixe de TT: deux types d'interconnexion sont a distinguer:

—L’interconnexion directe: lorsque Tunisie Telecom achemine, a partir du point
d’interconnexion a son réseau et jusqu’a I'un de ses abonnés desservi par son réseau ou
accessible depuis son réseau, le trafic provenant d’un client de I'exploitant du réseau
interconnecté.

—L’interconnexion indirecte : lorsque Tunisie Telecom achemine le trafic d’'un de ses
propres abonnés desservi par son réseau au point d’interconnexion du réseau d’un autre
ORPT afin de permettre 3 cet abonné de devenir un client de 'ORPT en question et
d’utiliser les services de celui-ci.

L’interconnexion avec le réseau mobile

La fourniture de services spéciaux

Les prestations de colocalisation

La fourniture de liaisons louées et de raccordement
l’acces a la boucle locale de Tunisie Telecom
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— L’acces partagé a la boucle locale : lorsque Tunisie Telecom conserve la fourniture du
service de téléphonie vocale et 'ORPT accéde aux fréquences hautes du spectre
disponible sur la boucle locale.

— L’acces total a la boucle locale : lorsque 'ORPT accéde a la totalité du spectre disponible
sur la boucle locale.

Si de nouveaux services d’interconnexion ou d’accés réglementés sont identifiés, Tunisie
Telecom fera tout le nécessaire pour les inclure aussitot dans I'OTTIA.

1.4 Les tarifs présentés dans cette offre seront fournis sur une base non discriminatoire & tout
opérateur s’interconnectant avec Tunisie Telecom. Chaque accord entre Tunisie Telecom et un
autre opérateur qui s'interconnecte a son réseau fera I|'objet d'une convention
d'interconnexion qui décrit les modalités techniques et financiéres des prestations de services
d'interconnexion. Dans le cas ol un accord est conclu avec un opérateur sur un nouveau tarif
autre que ceux figurant sur cette offre, ce tarif sera offert a tout autre opérateur
s’interconnectant avec Tunisie Telecom.

Les conditions techniques et tarifaires de la présente offre d’interconnexion et d’accés seront
appliquées a tout opérateur jusqu'a la conclusion d’une convention d’interconnexion. En cas
de divergence entre les dispositions d’'une convention d’interconnexion et d’accés, I'offre
technique et tarifaire d’interconnexion et d’accés de Tunisie Telecom, les dispositions de
I'offre priment sur celles de la convention d’interconnexion et d’acces.

1.5 Les tarifs donnés dans cette offre sont exprimés en dinars tunisiens hors taxes. La présente offre
est applicable a partir du 1% janvier 2009 jusqu’au 31 décembre 2009, et n’est effective
qu’aprés I'approbation de I'Instance Nationale des Télécommunications. Au plus tard deux
semaines aprés son approbation, la présente offre est publiée sur le site web de Tunisie

Telecom.
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DEFINITIONS

Acces direct : Acheminement par TT a partir d’un point d’accés a son réseau, et jusqu’a un de
ses abonnés desservis par son réseau ou accessible depuis son réseau, de trafic provenant d’un
ORPT.

Acces indirect : Acheminement par TT du trafic d’'un de ses abonnés desservis par son réseau
au point d’accés de I'opérateur, afin de lui permettre de devenir un client de ce fournisseur et
d’utiliser le service de celui-ci.

Acces partagé a la boucle locale : accés au réseau permettant I'usage de la portion du spectre
supérieur a 32 kHz (bande hors téléphonie), disponible sur la boucle locale. Sur cette portion
du spectre, 'ORPT peut proposer des services sur la base des technologies xDSL. La portion
inférieure du spectre (bande téléphonie) continue 3 étre utilisée pour la fourniture du service
de téléphonie vocale.

Acces total a la boucle locale : accés au réseau permettant I'usage par 'ORPT de la totalité du
spectre disponible sur la boucle locale.

Boucle locale : paire de cuivre continue située entre le répartiteur général de TT et le point de
terminaison usager chez I'abonné.

BPN : Bloc primaire numérique.

CAA: Centre a autonomie d’acheminement du réseau de Tunisie Telecom (commutateur
d’abonnés ou commutateur local).

Cable de renvoi: cible allant du répartiteur général (resp. du filtre ADSL) jusqu’aux
équipements de 'ORPT en dégroupage total (resp. dégroupage partiel)

CLIP : « Calling Line ldentification Presentation » est 'ensemble des numéros qui identifient
en général la partie appelante dans le format de numérotation international conformément au
standard E.164.

Convention d’interconnexion: désigne un document officiel, diment signé par Tunisie
Telecom et I’ORPT et qui porte essentiellement sur les conditions techniques et financieres de
I'interconnexion ainsi que sur les services offerts, pour interconnecter leurs réseaux respectifs.

CTN : Centre de Transit National.
CTI : Centre de Transit International.

DSLAM (Digital Subscriber Line Access Multiplexer) : Equipement ADSL situé a proximité du
répartiteur général. Il est composé de I'équivalent du filtre et du modem client sous forme de
cartes insérées dans un chassis. Le filtre effectue la séparation téléphonies/données et le
modem restitue les cellules de données ATM/IP ;

Filtre ADSL : élément passif qui sépare les fréquences basses (utilisées pour la voix) des
fréquences hautes.

Double transit : Passage de la communication par deux Centres de Transit ou plus de Tunisie
Telecom ou extra ZT.

Interface d’interconnexion: Ensemble des données techniques relatives au débit et a la
nature des supports de transmission possibles permettant 'aboutement physique de deux
réseaux distincts.

Interface de signalisation : Ensemble des fonctions de signalisation permettant d’établir, de
maintenir ou terminer une communication entre deux systémes de commutation
interconnectés de réseaux distincts.

Jour ouvrable : chaque jour de 9h00 3 16h00 a I'exception du Samedi, Dimanche et des Fétes
Légales en Tunisie.
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INT : Instance Nationale des Télécommunications.
ORPT : Opérateur de Réseau Public des Télécommunications.

Point de démarcation : point marquant la frontiére de responsabilité entre Tunisie Telecom et
I’ORPT.

Point de terminaison usager: point marquant la frontiére de responsabilité entre Tunisie
Telecom et 'utilisateur final.

POP : Point de présence sur le réseau.

POC: Point de connexion.

POI : Point du réseau de Tunisie Telecom, ouvert pour I'Interconnexion d’un ORPT.
Présélection du transporteur :

RCO : Répartiteur Cuivre de I'ORPT situé dans sa zone de colocalisation locale ou son armoire
dans le cas d’une colocalisation distante.

Répartiteur général : grille métallique passive permettant de connecter la boucle locale au
réseau général de Tunisie Telecom. Le répartiteur général est situé dans un batiment abritant
un commutateur d’abonné de type CAA.

Sélection appel par appel :

Simple transit : Passage de la communication par un seul Centre de Transit de Tunisie Telecom
ou intra ZT.

Terminaison fixe : Terminaison d’un appel sur le réseau fixe.
TT : Tunisie Telecom
Terminaison mobile : Terminaison d’un appel sur le réseau mobile.

ZT : Zone de transit.
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.1

1.2

1.3

ACHEMINEMENT DU TRAFIC COMMUTE DU RESEAU FIXE

La structure de raccordement décrite ci-dessous permet d’écouler le trafic d’interconnexion
dans des conditions de qualité et de disponibilité technique qui sont celles de I'ensemble des
communications écoulées dans le réseau de Tunisie Telecom.

Deux niveaux d’accés au réseau fixe de Tunisie Telecom sont proposés :
- Accés a un commutateur d’abonnés : interconnexion locale
- Accés a un ensemble de commutateurs de transit : interconnexion de transit

Ces services correspondent aussi bien aux cas d’interconnexion directe qu’a ceux
d’interconnexion indirecte, avec quelques restrictions pour ces derniers. La liste des centres de
transit ouverts a l'interconnexion fait I'objet de l'annexe |. La liste des commutateurs
d’abonnés fonctionnellement ouverts a I'interconnexion fait I'objet de I'annexe Il.

Interconnexion directe

Dans chacune des zones de transit, le raccordement a un ensemble de commutateurs de
transit permet aux ORPT:

— de desservir tous les commutateurs d’abonnés de la ZT en traversant un commutateur
de transit (offre de simple transit), et donc d’accéder a tous les abonnés de la ZT.

— d’accéder aux abonnés de Tunisie Telecom situés dans les autres ZT du territoire
(interconnexion directe en double transit).

— d’accéder au réseau international de Tunisie Telecom, et donc aux abonnés des ORPT
étrangers accessibles a partir du réseau de Tunisie Telecom (interconnexion directe
internationale).

— d’accéder aux abonnés des autres ORPT interconnectés avec Tunisie Telecom
(interconnexion directe de transit vers un autre ORPT).

Le raccordement a un CAA permet aux ORPT d’écouler le trafic terminal destiné aux abonnés
raccordés directement 3 ce commutateur (interconnexion directe en intra CAA).

Interconnexion indirecte

Le raccordement a un POI de Tunisie Telecom permet aux ORPT longue distance d’accéder aux
abonnés de Tunisie Telecom situés dans la ZT desservie par le POI raccordé (interconnexion
indirecte en simple transit). Il n’y a pas d’offre de double transit dans le cas de I'interconnexion

indirecte.

Le raccordement 3 un CAA permet aux ORPT de collecter le trafic de ses clients qui sont
raccordés directement a ce CAA (interconnexion indirecte en intra CAA).

Acces aux réseaux d’autres ORPT

’accés aux abonnés des ORPT étrangers est disponible en interconnexion directe. L'accés aux
réseaux d’autres ORPT en Tunisie fait I'objet d’une offre tarifaire globale composée d’un tarif
spécifique relatif a la prestation de transit et d’un supplément tarifaire qui tiendra compte des
conditions techniques et financiéres contenues dans I'offre d’interconnexion de ces ORPT.
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1.4

1.5

Evolution de I’offre

Réaménagement et Cession des raccordements existants.

Tunisie Telecom peut procéder a un réaménagement des zones desservies par les POl. Tunisie
Telecom informera I'INT et I’ORPT, six (6) mois a I'avance pour les réaménagements de zones
desservies par les POL.

Tunisie Telecom informera I'INT et I'ORPT six (6) mois a I'avance en cas de réaménagement des
zones desservies par les commutateurs d’abonnés impliquant une modification de la liste des
numéros directement accessibles a partir des CAA concernés.

Certains commutateurs d’abonnés (CAA) originellement ouverts a I'interconnexion, peuvent a
cours ou a moyen terme cesser d’étre opérationnels. Tunisie Telecom informera I'INT et
I'ORPT six (6) mois a I'avance.

Impossibilité de créer de nouvelles capacités de raccordement sur un commutateur

Les plans de modernisation de son réseau, ainsi que des impératifs industriels peuvent

conduire Tunisie Telecom a arréter toute extension de capacité sur certains commutateurs
existants.

En conséquence, les possibilités de raccordement a ces machines sont sujettes a un certain
nombre de limites, non spécifiques a I'interconnexion, notamment la disponibilité d’acces sur
ces commutateurs, la disponibilité de terminaux sémaphores, et la disponibilité de ressources
processeur.

La fermeture de chaque commutateur & de nouvelles interconnexions, ou a I'extension
d’interconnexions existantes est communiquée six (6) mois a I'avance.

Tarifs

Mise en ceuvre ou modification de I'interconnexion

A I'occasion de la mise en ceuvre ou de modification de I'interconnexion, des prestations de
création, de modification et de suppression de faisceaux, ainsi que de connexion ou
déconnexion de circuits ou de liaisons de signalisation, sont demandées a Tunisie Telecom par
’ORPT qui s’interconnecte.

Les prestations de création, de modification et de suppression de faisceaux, ainsi que de
connexion ou déconnexion de circuits ou de liaisons de signalisation, sont facturées
lorsqu'elles sont relatives :

— 3 des modifications demandées par I'ORPT de I'architecture d'interconnexion mise en
ceuvre sur un point d’interconnexion. Ces modifications d’architecture d’interconnexion
recouvrent notamment des changements d’extrémité de BPN de raccordement, des
réorganisations de faisceaux sur des BPN de raccordement existants, ou des
modifications sur la liaison de signalisation (a titre d’exemple, les modifications
d’architecture peuvent étre des modifications du commutateur d’extrémité ORPT, du
Point de Signalisation Sémaphore de 'ORPT, des modifications de paramétrage et de
mode d’exploitation des faisceaux, des modifications de I'interface d’interconnexion,

etc.).

— 3 la mise en ceuvre d’options proposées dans I'offre d'interconnexion, ou a la mise en
ceuvre de demandes spécifiques de I'opérateur ne correspondant pas a la présente.
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— a des résiliations de prestations de |'offre d'interconnexion et aux modifications qui en
résulteraient.

Les prestations ne sont pas facturées lorsqu'elles sont relatives a une premiére interconnexion
ou a une augmentation/diminution du nombre de BPN entre un commutateur de 'ORPT et un
commutateur de Tunisie Telecom, sans modification de ['architecture d’interconnexion
existante, notamment le nombre ou les extrémités des faisceaux déja existants.

Tableau 1. Tarifs de mise en ceuvre/modification de I'interconnexion

Opération demandée par I'ORPT Tarif unitaire en DT-HT
Création d'un faisceau d'interconnexion. 2 000
Modification ou suppression d'un faisceau d'interconnexion. 1000

Connexion ou déconnexion de la liaison de signalisation entre un

commutateur de I'ORPT et un commutateur de Tunisie Telecom. 300

Tarifs d’interconnexion

Le tarif applicable au trafic commuté acheminé sur le réseau fixe de Tunisie Telecom se
compose :
— D’une premiére partie proportionnelle au nombre de BPN de raccordement commandés
par 'ORPT,
— Et d’une seconde partie proportionnelle au nombre de minutes de communication.

Tableau 2. Tarifs d’un BPN de raccordement

BPN de raccordement (par BPN). 4500 DT-HT / an

La durée minimale d'un contrat de raccordement de BPN au réseau de Tunisie Telecom est
d'un an. Cette disposition s’applique aux BPN livrés ou commandés.

Sur un point d’interconnexion, TT ne peut pas accepter des résiliations de BPN d’un opérateur
simultanément 3 des commandes de BPN en cours de production pour ce méme opérateur.

Tableau 3. Tarifs de Terminaison?*

Tarifs en DT-HT / min Tarif Normal Tarif Réduit
Interconnexion en Simple Transit 0,036 0,025
Interconnexion en Double Transit 0,057 0,040
‘ Accés aux réseaux des ORPT tiersl 0,019 0,013

Les plages horaires d’application du tarif réduit sont du lundi au samedi de 20h00 a 07h00, et le
dimanche toute la journée.

! L’accés aux réseaux des ORPT tiers en Tunisie fait 'objet d’une offre tarifaire globale composée d’un tarif
spécifique relatif & la prestation de transit et d'un supplément tarifaire qui tiendra compte des conditions
techniques et financiéres contenues dans I'offre technique et tarifaire de ces ORPT.
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1.6

n.7

Les appels feront I'objet d’'une facturation a la seconde. La facturation s’effectue au décroché ou
a laréception d’un message SS7 de réponse simulant le décrochage du demandé.

Acheminement des appels vers les destinations internationales
Les tarifs et les conditions d’acheminement vers les destinations internationales seront négociés
dans les conventions d’interconnexion.

Conditions de facturation

Les conditions de facturation de chacun de ces services seront détaillées dans les conventions
d'interconnexion.

Conditions techniques

La capacité de raccordement est définie pour chaque POI ou CAA auquel I'ORPT souhaite se
raccorder. L'unité de base est le lien a 2 Mbit/s. Le faisceau est un ensemble de circuits entre
deux commutateurs donnés. Un faisceau est caractérisé par son sens d'exploitation. S'il
n'écoule les appels que dans un sens, le faisceau est dit unidirectionnel. Dans le cas contraire,
il est dit bidirectionnel.

Sur un POl ou CAA, le mode d’exploitation des faisceaux pourra étre unidirectionnel ou
bidirectionnel pour les faisceaux de méme responsabilité. Les frais mensuels d’exploitation et
de maintenance des liens d’interconnexion bidirectionnels seront partagés de moitié (50% /
50%) entre Tunisie Telecom et 'ORPT.

La mise en ceuvre se fera conformément aux conditions définies dans les conventions
d’interconnexion. Le flux de trafic entrant ou sortant est écoulé sur un faisceau de circuits ou
sur plusieurs faisceaux de circuits, qui sont alors exploités en partage de charge. Dans ce
dernier cas, la répartition des appels entre les différents faisceaux fonctionnant en partage de
charge s'effectue suivant un algorithme donné par le commutateur situé a I'extrémité de
départ.

Un minimum de 2 liens a 2 Mbit/s est nécessaire par faisceau.

Responsabilité du dimensionnement d’un faisceau

Tunisie Telecom et FORPT sont responsables du dimensionnement des liaisons
d’interconnexion nécessaires pour écouler le trafic entre leurs réseaux respectifs. Tunisie
Telecom et I’ORPT sont responsables du dimensionnement des faisceaux transportant :

- Le trafic d’interconnexion directe, qui s’écoule du réseau de 'ORPT jusqu’au réseau de
Tunisie Telecom,

- Le trafic d’interconnexion indirecte, qui s’écoule du réseau de Tunisie Telecom vers le
réseau de 'ORPT.

Toutefois, Tunisie Telecom et 'ORPT s’engagent a assurer pour les utilisateurs une qualité
d’écoulement du trafic a travers les liaisons d’interconnexion qui soit conforme avec les
principes consignés dans les recommandations de I'UIT-T et notamment la recommandation
E520. Les routes de trafic doivent é&tre dimensionnées de maniére a permettre un niveau
d’utilisation ne dépassant pas 80% a I’heure chargée.

Dans le cas ou le niveau d’utilisation des liens bidirectionnels d’interconnexion dépasserait le
niveau de 80% a I’heure chargée pendant une période continue de deux (2) semaines, Tunisie
Telecom et F'ORPT s’engagent a redimensionner la capacité des liens bidirectionnels
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d’interconnexion dans un délai ne dépassant pas dix (10) jours calendaires aprés notification
officielle de I'une des deux parties.
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V.

Iv.1

1v.2

ACHEMINEMENT DU TRAFIC DU RESEAU MOBILE

La structure de raccordement décrite ci-dessous permet d’écouler le trafic d’interconnexion
dans des conditions de qualité et de disponibilité technique qui sont celles de I'’ensemble des
communications écoulées dans le réseau mobile de Tunisie Telecom.

Un seul niveau d’accés au réseau mobile de Tunisie Telecom est proposé pour la terminaison
de trafic. La liste des commutateurs de rattachement mobile ouverts a I'interconnexion fait
I'objet de I'annexe Il

Evolution de I’ offre

Cession des raccordements existants.

Certains commutateurs originellement ouverts a I'interconnexion, peuvent a cours ou a moyen
terme cesser d’étre opérationnels. Tunisie Telecom informera I'INT et 'ORPT six (6) mois a
'avance.

Les questions pratiques liées aux changements d’architecture seront discutées avec chaque
ORPT en fonction du type d’évolution envisagé.

Impossibilité de créer de nouvelles capacités de raccordement sur un commutateur

Les plans de modernisation de son réseau, ainsi que des impératifs industriels peuvent
conduire Tunisie Telecom a arréter toute extension de capacité sur certains commutateurs.

En conséquence, les possibilités de raccordement a ces machines sont sujettes a un certain
nombre de limites, non spécifiques a l'interconnexion, notamment la disponibilité d’accés sur
ces commutateurs, la disponibilité de terminaux sémaphores, et la disponibilité de ressources
processeur.

La fermeture de chaque commutateur & de nouvelles interconnexions, ou a I'extension
d’interconnexions existantes est communiquée six (6) mois a I'avance.

La liste des commutateurs fonctionnellement offerts a I'interconnexion précise ceux des
commutateurs fonctionnellement adaptés a 'interconnexion qui ne peuvent plus accepter au
moment de la publication de la présente offre de nouveaux raccordements ou
d’augmentations de la capacité des raccordements déja opérationnels. La mise a jour de cette
liste sera communiquée a I'INT.

Tarifs

Le tarif applicable au trafic voix acheminé sur le réseau mobile de Tunisie Telecom se
compose :

— D’une premiére partie proportionnelle au nombre de BPN de raccordement commandés
par 'ORPT,

— Et d’une seconde partie proportionnelle au nombre de minutes de communication.
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Tarifs d’un BPN de raccordement

BPN de raccordement (par BPN) 4500 DT-HT / an

La durée minimale d'un contrat de raccordement de BPN au réseau mobile de Tunisie Telecom
est d'un an. Cette disposition s’applique aux BPN livrés ou commandés.

Sur un POI, TT ne peut pas accepter des résiliations de BPN d’un opérateur simultanément a
des commandes de BPN en cours de production pour ce méme opérateur.

Tarifs de terminaison mobile

Tarifs d’interconnexion

Type d’appels Tarifs
en DT-HT / minute
Tarif normal 0,095
Terminaison Mobile
Tarif réduit 0,066

Les plages horaires d’application du tarif réduit sont du lundi au samedi de 20h00 & 07h00, et
le dimanche toute la journée.

Les appels feront I'objet d’une facturation a la seconde. La facturation s’effectue au décroché
ou a la réception d’un message SS7 de réponse simulant le décrochage du demandé.

Tarifs d’acheminement des SMS

Terminaison des SMS 0,019 DT-HT/SMS

Tarifs d'acheminement des MMS

Terminaison des MMS 0,034 DT-HT/MMS

IV.3 Conditions de facturation

Les conditions de facturation de chacun de ces services seront détaillées dans les conventions
d'interconnexion.

IV.4 Conditions techniques

La capacité de raccordement est définie pour chaque commutateur de rattachement mobile
auquel I'ORPT souhaite se raccorder.

L'unité de base est le lien a 2 Mbit/s. Le faisceau est un ensemble de circuits entre deux
commutateurs donnés. Un faisceau est caractérisé par son sens d'exploitation. S'il n'écoule les
appels que dans un sens, c’est-a-dire toujours d’une extrémité A vers une extrémité B, le
faisceau est dit unidirectionnel. Dans le cas contraire, il est dit bidirectionnel.

Le mode d’exploitation des faisceaux pourra étre unidirectionnel ou bidirectionnel pour les
faisceaux de méme responsabilité. La mise en ceuvre se fera conformément aux conditions

définies dans les conventions d’interconnexion.

Le flux de trafic entrant ou sortant est écoulé sur un faisceau de circuits ou sur plusieurs
faisceaux de circuits, qui sont alors exploités en partage de charge. Dans ce dernier cas, la
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répartition des appels entre les différents faisceaux fonctionnant en partage de charge
s’effectue suivant un algorithme donné par le commutateur situé 3 I'extrémité de départ.

Un minimum de 2 liens a 2 Mbit/s est nécessaire par faisceau.

Responsabilité du dimensionnement d’un faisceau

L’ORPT sont responsable du dimensionnement et du paiement des faisceaux d’interconnexion
nécessaires pour écouler son propre trafic. 'ORPT est responsable du dimensionnement des
faisceaux transportant le trafic d’interconnexion directe et le trafic d’interconnexion indirecte.
Pour le trafic d’interconnexion directe, les engagements de qualité de service de Tunisie
Telecom ne prennent pas en compte le dimensionnement des raccordements écoulant ce
trafic.

Toutefois, Tunisie Telecom et 'ORPT s’engagent & assurer pour les utilisateurs une qualité
d’écoulement du trafic a travers les liaisons d’interconnexion qui soit conforme avec les
principes consignés dans les recommandations de 'UIT-T et notamment la recommandation
E520. Les routes de trafic doivent é&tre dimensionnées de maniére & permettre un niveau
d’utilisation ne dépassant pas 80% & I’heure chargée.

Dans le cas ou le niveau d’utilisation des liens bidirectionnels d’interconnexion dépasserait le
niveau de 80% a I’heure chargée pendant une période continue de deux (2) semaines, Tunisie
Telecom et FORPT s’engagent a redimensionner la capacité des liens bidirectionnels
d’interconnexion dans un délai ne dépassant pas dix (10) jours calendaires aprés notification
officielle de I'une des deux parties.
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V. SERVICES SPECIAUX
V.1 Conditions techniques

Services de base offerts a I'interface d’interconnexion

L'offre de services a l'interface d’interconnexion dépend des capacités du systétme de
signalisation a véhiculer les informations nécessaires entre les deux réseaux et de la capacité de
chacun des réseaux a fournir ces services. Les informations véhiculées a l'interface permettent
dans tous les cas d'assurer au moins le service téléphonique de base.

Pour les communications provenant du réseau de Tunisie Telecom vers les autres réseaux des
ORPT, la garantie des fonctionnalités offertes dépend du niveau de qualité et des prestations
offertes par ces ORPT. TT ne peut pas s’engager au-dela de ce qu’elle propose & ses propres
clients.

Les services de base assurés par TT sont :

- Le service assuré par le réseau de Tunisie Telecom pour l'interconnexion du service
téléphonique de base est la parole.
- Les services supports assurés sont les suivants :
- 64 Kb/s (sans restriction).
- Parole.
- Audio 3,1 Khz.

L'utilisation de certains parameétres a l'interface doit faire I'objet de regles d’exploitation a
I'interface, qui devront étre établies d'un commun accord entre Tunisie Telecom et 'ORPT.
Cette condition remplie, les compléments de services rendus possibles par la signalisation a
I'interface et qui sont a titre d’exemple :

- Lidentification/Non identification de la ligne appelante (CLIP/CLIR)
- Le renvoi d’appels’
- Lasignalisation usager a usager

Tunisie Telecom fournira le CLIP & ’ORPT dans les cas ou il lui est transféré par les réseaux tiers
nationaux et étrangers d’origine. Tunisie Telecom n’accepte aucune responsabilité concernant
les « Mobile Systems International Subscriber Identity Number » MSISDN modifiés par les
opérateurs d’origine.

V.2 Tarifs d’ Accés aux Services Spéciaux de Tunisie Telecom

Les conditions décrites dans ce paragraphe sont relatives a I'offre d’accés aux services spéciaux
suivants :

— Les services des appels de secours accessibles par les numéros de la sous plage 19X,

— Les services de renseignement accessibles par les numéros 1200 et 1210,

— Les services d’intérét général accessibles par les numéros courts 18XX,

— Les services Audiotex « Kiosque » accessibles par les numéros 88XX XX XX & 89XX XX XX,

— Les services du type numéros uniques fournis par les centres d’appels nationaux sur le
réseau fixe par la séquence de numéro 81XX XX XX,

— Les services du type numéros verts accessibles par les numéros 8010 XX XX, et

— Les services du type numéros bleus (3 colts partagés) accessibles par les numéros
8210 XX XX.

2 Une concertation entre TT et 'ORPT est nécessaire pour la fourniture de ce service.
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L’ORPT pourra accéder via I'interconnexion aux numéros non géographiques et aux services de
renseignement téléphonique gérés par Tunisie Telecom en se raccordant & un POI défini par TT
et avec les conditions tarifaires suivantes :

Services d’Urgence ou de secours

Tarif Normal Tarif Réduit

Numéro spécial . .
en DT-HT / minute en DT-HT / minute

190 - SAMU

193 — Garde Nationale

194 — Secours Maritime Gratuit Gratuit
197 — Police Secours
198 — Protection Civile
Services de Renseignement
Numéros du Service Tarif en DT-HT/appel
1200-1210 0,081
Numeéros courts d'intérét général 18XX
Numéro du Service Tarif en DT-HT/ minute
18X Tarif normal 0,052
Tarif réduit 0,040

La liste des numéros courts d'intérét général "18XX" fait I'objet de I'annexe VII.

Numéros audiotex type kiosque

Numéro du Service Tarif en DT-HT/ minute
0,052 + Part du fournisseur de
88XX XX XX / 8IXX XX XX art du fournisseur
service

3 part du fournisseur de service de contenu pour les services kiosques variable en fonction du palier de taxation
choisi par ce dernier (C1, C2,..., C6).
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Numéros Uniques

Tarif (DT-HT/minute) d’acces au

Numéro du service s .
Numéro unique

(0,024 /minute + Part du Centre

81 XX XX XX d’appels (*)

(*) : Tarif par minute reversé par 'ORPT a TT.

Numéros verts

Les appels destinés aux numéros verts « 8010 XX XX » sont payés intégralement par I'appelé.
Tunisie Telecom reversera a I'ORPT selon les conditions tarifaires suivantes.

Tarif en DT-HT/ minute -Appels Tarif en DT-HT/ minute -Appels

Numéro du Service . . . .
provenant des réseaux mobiles provenant des réseaux fixes

8010 XX XX 0,085 0,024

Numeéros bleus

Les appels destinés a ces numéros sont a colits partagés entre I'appelant et I'appelé. Tunisie
Telecom reversera a I’ORPT selon les conditions tarifaires suivantes.

Tarif (DT-HT / minute) - Appels  Tarif (DT-HT / minute) - Appels

Numéro du service ) . ) !
provenant des réseaux mobiles provenant des réseaux fixes

82 10 XX XX 0,052 0,008

Les tarifs de détail des numéros uniques bleus et kiosque appliqués par I'ORPT doivent étre
identiques a ceux fixés par TT.
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Vi SELECTION DU TRANSPORTEUR

VI.1

Description

La sélection de transporteur permet d'acheminer un appel vers le point d’interconnexion au
réseau de I'ORPT transporteur, auquel est attribué un préfixe de sélection du transporteur.

Ce préfixe, attribué a 'ORPT transporteur par I'Instance Nationale des Télécommunications,
et précédant le numéro de l'abonné demandé, permet d'acheminer vers le point
d’interconnexion au dit ORPT, les appels émis par un abonné raccordé au réseau de Tunisie
Telecom.

Quand un appel est transmis au réseau de I'ORPT de transport, la responsabilité de
I'acheminement et du routage de I'appel est ainsi transférée, de maniére a ce que TT ne
facture pas I'utilisateur final, mais plutét 'ORPT a qui TT facturera le départ de I'appel.

Le préfixe de sélection du transporteur permet la mise en ceuvre d’une des deux modalités
de sélection du transporteur suivantes :

- Sélection du transporteur du trafic téléphonique interurbain appel par appel en
composant « OT » avant le numéro de I'abonné demandé (T identifiant I'opérateur
transporteur), ou

- Sélection du transporteur du trafic téléphonique international appel par appel en
composant « 0TO » avant le numéro de I'abonné demandé.

Sauf clause particuliére du contrat d’abonnement, la sélection du transporteur appel par
appel est disponible pour tous les abonnés raccordés au réseau fixe de Tunisie Telecom
directement a travers les commutateurs fonctionnellement ouverts a I'interconnexion, et ou
I'ORPT est raccordé au Pol de la ZT considérée. Il n'y a pas d’offre de double transit dans le
cas de la sélection du transporteur.

La sélection de transporteur appel par appel permet d'acheminer les appels interurbains et
internationaux vers le point d’interconnexion au réseau de I'ORPT de transport auquel est
attribué le préfixe du transporteur composée par le client avant le numéro de son
correspondant.

La sélection de transporteur appel par appel s’applique aux numéros internationaux, aux
numéros nationaux géographiques, et aux numéros mobiles. Compte tenu de la procédure
de numérotation retenue, la sélection de transporteur appel par appel ne peut pas
s’appliquer aux numéros non géographiques, ni aux numéros spéciaux, ni a partir des
cabines téléphoniques publiques ou des lignes prépayées, ni pour 'acheminement des

appels locaux.

V1.2 Tarifs

Les tarifs indiqués sur le tableau 3 de I'article 1IL.5 s’appliquent a la fois en interconnexion
directe et indirecte.
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VIL.
Vili.1

VIlL.2

Vil.2.1

PRESELECTION DU TRANSPORTEUR (PST)
Description

La présélection du transporteur permet aux abonnés de TT d'utiliser d’une maniére
permanente la sélection préprogrammée d’'un ORPT, leur permettant I'accés aux services
fournis par cet ORPT, sans la contrainte pour les utilisateurs de composer un préfixe de
sélection du transporteur avant les numéros de leurs correspondants.

Sauf clause particuliére du contrat d’abonnement, la présélection du transporteur est
disponible pour tous les abonnés raccordés au réseau fixe de Tunisie Telecom, directement 3
travers les commutateurs fonctionnellement ouverts a l'interconnexion, et ol I'ORPT est
raccordé au Pol de la ZT considérée. Il n y a pas d’offre de double transit dans le cas de la
présélection du transporteur.

Un abonné ayant opté pour la présélection du transporteur peut néanmoins accéder au réseau
de Tunisie Telecom, et a tout autre ORPT qui fournit la sélection du transporteur, sur la base
d’appel par appel, et ainsi outrepasser le mode de présélection du transporteur en utilisant le
préfixe de sélection du transporteur.

La présélection permet d’acheminer vers le Pol auquel est raccordé I'ORPT présélectionné, dans
une zone de transit (ZT) donnée, les appels interurbains et internationaux de ladite zone
vers des abonnés:

- deTT d’autres 7T ;

de 'ORPT présélectionné ;
d’ORPT tiers ;
d’opérateurs étrangers.

La présélection de transporteur ne s’applique pas aux numéros non géographiques, ni aux
numéros spéciaux, ni a partir des cabines téléphoniques publiques et des lignes prépayées, et ni
pour les appels locaux.

Mise en ceuvre de la Présélection du Transporteur

TT mettra en place un point de contact unique aux ORPT de transport pour toutes les questions
relatives a la gestion opérationnelle de la Présélection du transporteur. Les ORPT

Y

communiqueront a TT leurs points de contact unique en charge de la présélection du
transporteur. Les deux parties s’engagent a ne pas communiquer les coordonnées respectives

de ces entités aux abonnés.

Demande de Présélection du Transporteur

La PST ne sera disponible qu’aux ORPT ayant signé avec TT une convention d’interconnexion et
ou le service d’interconnexion est opérationnel.

L’abonné désirant bénéficier du PST prend contact avec I'ORPT transporteur de son choix. Celui-
ci s’engage a faire signer le client demandeur, détenteur d’une ligne téléphonique de TT, une
demande par laquelle le détenteur demande a TT de procéder a I'activation de la PST. Un
Spécimen de la demande sera attaché a la convention d’interconnexion entre TT et 'ORPT

concerné.
Avant la signature de la demande, le personnel concerné de I'ORPT est tenu d’informer
I’'abonné sur le service PST a délivrer et ses caractéristiques.

En général, une demande de PST est spécifique & un numéro de téléphone d’une ligne fixe
(PSTN) ou RNIS. Dans le cas particulier de lignes groupées, une demande de PST doit étre faite
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Vil.2.2

pour le numéro de la ligne Téte du groupe, et pour les lignes associées pour lesquelles la PST
doit étre activée.

L’ORPT doit s’assurer que toutes les informations obligatoires sont complétées et signées par
I"'abonné sur le formulaire de la demande avant la communication de la demande d’activation
dalaPSTaTT.

TT accepte les demandes de PST qui contiennent au moins les indications suivantes :

- Nom complet du demandeur (nom de la société pour les personnes morales) ;

- Numéro de la piéce d’identité de 'abonné demandeur (CIN/ Passeport) ou le numéro du
Registre de Commerce (RC) en cas d’une personne morale.

- Nom de I'ORPT choisi pour la PST ;

- Numéro de la ligne téléphonique concernée ;

- Numéro d’identification de I'abonné sur la facture de TT ;

- Date et signature de I'abonné ou de son représentant légal ;

- Date et signature d’acceptation de I'agent de 'ORPT;

- Service concerné : PST (pour Présélection du Transporteur)

- Code de I'opération demandée : A (pour Activation) — R (pour Résiliation)

- Préfixe de 'ORPT présélectionné concerné.

L’ORPT doit préparer un fichier électronique d’activation sur la base des informations
collectées, et selon le format joint a la convention d’interconnexion.

Activation du PST par Tunisie Telecom

L’ORPT envoi le fichier électronique d’activation a TT via un systeme de messagerie
électronique. Le fichier peut étre recu et opéré entre 09.00 et 16.00 durant les jours ouvrables.

La demande originale doit étre gardée par 'ORPT et présentée a TT sur demande en cas de
doute, divergence, audit, plainte ou conflit avec I'abonné. Le délai de conservation doit étre
conforme avec la législation tunisienne en vigueur.

Une fois toutes les informations requises recues, Tunisie Telecom transmet un Accusé de
réception a 'ORPT présélectionné par voie de messagerie électronique.

TT vérifie la recevabilité des demandes par rapport aux conditions de I'offre de présélection, a
I'exhaustivité des données et a leur format. Dans le cas ol une demande relative a la mise en
ceuvre de la PST n’est pas recevable, TT le communique sa réponse a 'ORPT présélectionné
dans un délai de cinqg (05) joursl * ouvrables.

TT procéde a la mise en ceuvre de la PST pour les demandes recevables dans un délai de quinze
(15) jours ouvrables’. Un journal d’activation PST journalier sera envoyé a I'ORPT
présélectionné apres la mise en ceuvre de I'activation. Ce journal comporte la date et le temps
d’activation des lignes activées.

L’ORPT présélectionné doit ainsi étre en mesure de router tous les appels présélectionnés au
départ des numéros des lignes concernées transmis a TT pour activation de la PST.

4 Sans tenir compte des cas de difficultés, ou des demandes comportant un nombre élevé de lignes a
traiter.
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Vil.2.3

Vil.2.4

VIL.2.5

Les demandes rejetées seront reportées a I'ORPT ainsi que les causes de rejet, notamment

- Le numéro n’existe pas ;

- Laligne est temporaire;

- Lenomincohérent de I'abonné ;

- La duplication de la demande ;

- L'incohérence ou l'inexistence du numéro de compte du clientde TT;

La liste ne doit pas étre considérée comme exhaustive. TT traitera les demandes des fichiers en
respectant le principe de non discrimination et sur la base du « premier arrivé, premier servi ».
Ce principe sera implémenté en se basant sur la décharge de TT portant la date de réception de
la demande de PST.

Annulation ou Modification de la PST

En cas oU un abonné désire modifier une PST active sur sa ligne pour changer 'ORPT
transporteur, il doit soumettre une demande écrite au nouvel ORPT de son choix. Le nouvel
ORPT et TT traiteront cette demande comme décrit dans l'article VI.2.2. En plus de la
procédure a l'article VII.2.2, TT adressera aussi via la messagerie électronique une notification
au précédent ORPT transporteur I'informant que la PST du dit abonné a été modifiée.

Au cas ou l'abonné dépose une demande d’annulation de la PST auprés de I'ORPT
présélectionné, celui-ci doit transmettre a TT une copie de la demande écrite, dans les 24
heures suivant le dépot de la demande par I'abonné.

En plus de I'annulation par I'abonné, I'activation d’une PST existante peut étre annulée pour
I'une des raisons suivantes :

- La souscription a 'abonnement de TT est annulée ;

- L’abonné demande une modification de sa ligne occasionnant un changement de son

numéro ;
- l'abonné change de catégorie d’abonnement (telle qu’'un abonnement temporaire ou
une ligne prépayée) pour laquelle I'acces a la PST n’est pas disponible ;

Dans ces cas I'ORPT présélectionné sera informé de I'annulation de la PST existante par voie de
messagerie électronique.

Modification de la ligne

Toute modification de la ligne affectant le numéro de la ligne ou l'identité de I'abonné
engendrera une annulation de la PST existante. Avant la modification, TT informera I'abonné et

I’'ORPT présélectionné que la PST sera réactivée.

Tarifs applicable au PST

Les tarifs spécifiques a la mise en ceuvre de la présélection correspondent aux tarifs suivants de
mise en ceuvre par opérateur et de mise en ceuvre par ligne.

Tarif par opérateur : 30 000 DT-HT
Tarif par ligne : 10,540 DT-HT
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VIil.
ViiL.1

VIII. 2

CONDITIONS D’ACCES AUX POINTS PHYSIQUES D’INTERCONNEXION

Interconnexion dans les sites de Tunisie Telecom

Un ORPT qui souhaite réaliser lui méme la liaison d’interconnexion jusqu’au Pol et/ou CAA et/ou
installer ses équipements d’accés a la boucle locale au niveau du CAA peut le faire dans la limite
des disponibilités en capacité d’hébergement du site du POl et/ou CAA et dans les conditions
définies par I'offre de colocalisation.

Conditions techniques :

L’'ORPT ameénera son support de transmission (Fibre Optique) jusqu’a la chambre d’entrée au site
de colocalisation, en utilisant ses propres moyens. L'ORPT apporte son support de transmission
jusqu’a l'armoire étanche des équipements, effectue [installation, I'exploitation et Ia
maintenance de ses équipements.

Si pour des raisons de voirie liées aux collectivités locales ou aux instances publiques, TT est
amené a déplacer le génie civil et les cables entre la chambre d’entrée au site de Co-localisation
et le batiment de TT, les travaux de migration des cables d’accés en Co-localisation de 'ORPT
seront réalisés sous pilotage et coordination de TT et seront a la charge de 'ORPT.

Les équipements hébergés doivent respecter les normes techniques retenues par Tunisie
Telecom dans la convention d’interconnexion et/ou d’accés a la boucle locale. Ces normes font,
en général, référence aux spécifications et normes les plus récentes de I'UIT-T et de I'ETSI. Ces
normes couvrent les aspects suivants :

- Conformité aux interfaces.

- Conformité a I'environnement.

Le débit minimal nécessaire pour bénéficier de I'offre de co-localisation dans un site Pol est de 8
Mb/s (4%2 Mb/s), le démultiplexage en accés a 2Mbit/s est a la charge de 'ORPT. Le débit
minimal nécessaire pour bénéficier de I'offre de co-localisation dans un site CAA ouvert a
I'interconnexion est de 4 Mb/s (2*2 Mb/s), le démultiplexage en accés a 2Mbit/s est a la charge
de I'ORPT.

Interconnexion en ligne (In span)

Un opérateur qui souhaite s’interconnecter sur un CAA ou un POl peut choisir de réaliser lui-
méme sa liaison d’interconnexion jusqu’a un Point de Connexion (POC), point frontiére de
responsabilité de chaque partie en termes de propriété et d’exploitation et de maintenance. En
ce point d’interface entre les réseaux des deux parties, point situé sur le domaine public et
désigné par Tunisie Telecom, la liaison d’interconnexion de I'opérateur est connectée a une
liaison d’interconnexion de Tunisie Telecom aboutissant au POl ou au répartiteur MIC du CAA.

Pour 'accés & un CAA, la capacité minimale nécessaire pour bénéficier de I'offre «In Span » est de
deux fois 2 Mbit/s par site (soit 2 BPN de raccordement). Pour l'accés a un CTN ouvert a
I'interconnexion, la capacité minimale nécessaire pour pouvoir bénéficier de I'offre «In Span » est
de 8 Mbit/s (soit 4 BPN de raccordement).

Loffre d’interconnexion en ligne est réservée a des BPN ne supportant que du trafic
d’interconnexion. L’offre d’interconnexion en ligne est disponible dans la limite de la capacité
technique et des capacités d’hébergement du site considéré a accepter ce raccordement. Tunisie
Telecom donnera sa réponse sur la faisabilité et le délai de réalisation de I'offre d’interconnexion
en ligne au plus tard deux mois aprés la réception de la demande.

La durée minimale de I'offre d’interconnexion en ligne est de deux ans.
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Conditions techniques

L'opérateur apporte son cable jusqu’a I'intérieur du point de connexion (POC) indiqué par Tunisie
Telecom. Le POC est un site appartenant a Tunisie Telecom, maintenu et exploité par Tunisie
Telecom. Pour l'interconnexion avec un CA ou un POI, le POC sera, dans la majorité des cas, la
chambre de Tunisie Telecom située sur le domaine public et la plus proche du batiment de
Tunisie Telecom, mais il pourra aussi étre un autre site et notamment, dans certains cas, une
chambre spécifiquement créée pour I'interconnexion en ligne.

Le lieu de pénétration du cable de I'opérateur dans le POC est déterminé conjointement par
Tunisie Telecom et |'opérateur.

Un opérateur peut utiliser un équipement de transmission de son choix sous réserve d’avoir
réalisé en coordination avec Tunisie Telecom des tests de compatibilité positifs avec les
équipements de Tunisie Telecom et de s’engager sur la compatibilité de son équipement avec
ceux du réseau de Tunisie Telecom.

Les parties s’engagent a configurer et a exploiter les équipements de transmission de facon
étanche, sans agir sur I'équipement de I'autre partie.

En cas de résiliation du service d’interconnexion en ligne, chaque partie s’engage a restituer les
équipements (ADM et/ou cébles) propriété de I'autre partie, 3 sa premiére demande. La partie
qui récupere ses équipements s’engage alors a quitter les lieux occupés par elle et a les remettre
en état dans un délai d’'un mois aprés la date de prise d’effet de la résiliation. En cas de
dépassement de ce délai d'un mois, un montant forfaitaire correspondant au volume minimal de
BPN en in-span sera facturé jusqu’a la dépose des équipements concernés.

Tunisie Telecom pourra accepter sur un POIl, pour un volume d’au moins 32 BPN
d’interconnexion et sous réserve d’une disponibilité de ressources suffisante pour faire face aux
besoins a venir, une double pénétration par deux cables dans un méme POC, ou par un cable
dans deux POC distincts, l'opérateur étant alors redevable des colts supplémentaires
correspondant aux cartes complémentaires dans les équipements de transmission qui
permettent d’assurer la sécurisation 1+1.

VIIL.3 Interconnexion dans les sites de YORPT

Tunisie Telecom propose, pour tout point de présence de I'ORPT, une offre de liaison de
raccordement sur chaque Pol et/ou CAA qui appartient a la méme ZT que le point de présence.

Sur un Pol ou CAA, le mode d’exploitation des faisceaux pourra étre unidirectionnel ou
bidirectionnel pour les faisceaux de méme responsabilité.

Tunisie Telecom réalise et exploite la liaison d’interconnexion pour I'acheminement du trafic
d’interconnexion (départ et arrivée).

La liaison d’interconnexion reste la propriété de Tunisie Telecom.

L’ORPT autorisera, Tunisie Telecom, a accéder dans ses locaux pour linstallation et la
maintenance des équipements de transmission sis sur son site.

En cas de choix de liaisons bidirectionnelles, I'opérateur dédiera gratuitement un espace
convenable pour héberger les équipements de transmission de Tunisie Telecom ainsi que
I'énergie nécessaire et sécurisée pour les besoins des équipements de transmission de Tunisie
Telecom.

Dans le cas de I'offre d’accés a la boucle locale, Tunisie Telecom peut assurer, aprés études, le
prolongement des cables de renvoi jusqu’a une armoire appartenant a I'ORPT. Cette armoire doit
atre située 3 proximité immédiate du répartiteur général de Tunisie Telecom, située a une

distance maximale de 200 m.
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IX.1

IX.2

LIAISONS DE RACCORDEMENT
Description et conditions techniques

Pour tout point de présence de I'ORPT, Tunisie Telecom propose une offre de liaison de
raccordement sur chaque POI et/ou CAA qui appartient a la méme ZT que le point de présence.

La liaison de raccordement est composée d’'un ensemble de liens & 2Mbit/s. Linterface
physique délivrée chez I'ORPT est I'interface G703/G704 a 2Mbit/s.

Les procédures d’alerte, de signalisation, de localisation des défauts et d’intervention sont
définies dans le cadre de relations bilatérales.

Un contrat de liaison de raccordement s’étend sur une durée minimale de douze mois.

Les suppressions de liaisons de raccordement sont tributaires du consentement mutuel
explicite de Tunisie Telecom et de 'ORPT. Aucun rejet ou blocage de trafic entrant ou sortant
ne pourra s’effectuer par I'une des deux parties.

Tarifs

Le tarif est composé de deux parties :

- Un tarif forfaitaire d’accés a I'offre de liaisons de raccordement,
- Un tarif annuel, fonction de la distance a vol d'oiseau mesurée par kilométre indivisible
entre le site de 'ORPT et le POI et/ou CAA de Tunisie Telecom.

La tarification tient compte du montant de la facture annuelle de liens commandés par I'ORPT.

La tarification couvre la fourniture, I'installation et la maintenance des équipements nécessaires
sur le site de I’'ORPT et les moyens de transmission de ce site jusqu’au POl de Tunisie Telecom.

Tarifs par lien a 2 Mbit/s:

Frais d'accés 300 DT-HT

Partie fixe : 6 000 DT-HT

Tarifs annuels
Partie variable : 350 DT-HT/ Km indivisible

Ristournes sur volume :

Les ristournes sur volume sont accordées en fonction du montant total des redevances en lignes
louées d’interconnexion.

Montant de la facture annuelle HT en DT Taux
des liaisons louées d’interconnexion de 2 Mbit/s de
500.000 — 5.000.000 5%
5.000.001 - 7.000.000 9%
7.000.001 — 9.000.000 12%

> 9.000.000 14%

Les liaisons louées d’interconnexion bidirectionnelles reliant les réseaux de Tunisie Telecom a
celui d’'un ORPT seront facturées par Tunisie Telecom selon un ratio de 50% calculé sur la base
des tarifs en vigueur. Les frais d’accés des liaisons de raccordement sont a la charge de I'ORPT.
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Sécurisation des liens d'interconnexion

Si I'ORPT le demande, Tunisie Telecom peut procéder dans la limite des disponibilités techniques,
a la sécurisation des liaisons d’interconnexion. Dans le cadre des liaisons bidirectionnelles, la
sécurisation est facturée par Tunisie Telecom selon un ratio de 50% calculé sur la base des tarifs
en vigueur (partage égal).
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X.

X.2

X.1

COLOCALISATION

Introduction
La présente offre de colocalisation représente les conditions appliquées et garanties par Tunisie
Telecom aux ORPT demandant les services de colocalisation tels que définis dans le paragraphe
X.3 ci-dessous.

L'offre de colocalisation n’affecte pas les droits des ORPT a demander des services additionnels
ou les obligations de Tunisie Telecom a fournir des services additionnels conformément a la
législation et la réglementation en vigueur.

Le contenu de cette offre peut étre revu et amendé pour étre en conformité avec la
réglementation en vigueur.

Les services de colocalisation offrent aux ORPT le choix d’héberger leurs propres équipements
de transmission directement dans un local dédié sur un site de Tunisie Telecom, ou dans un
espace adjacent permettant aux ORPT de s’interconnecter aux réseaux de Tunisie Telecom ou
d’accéder a sa boucle locale conformément a la réglementation en vigueur.

Description des Services de Colocalisation :

Les services de colocalisation :

- ne sont fournis gu’aux ORPT ayant conclu préalablement avec Tunisie Telecom une
convention d’interconnexion ou d’accés a la boucle locale ;

- sont fournis par Tunisie Telecom conformément aux conditions décrites dans la présente
offre ;

- sont fournis seulement a l'intérieur des sites de Tunisie Telecom ou dans un espace
adjacent. TT ne fera aucun changement structurel, ne construit aucun nouveau batiment
ou locaux et espaces additionnels spécifiques a la fourniture de services de
colocalisation. Si aucun espace n’est disponible sur le plancher du local dédié a la
colocalisation sur le site de Tunisie Telecom, 'ORPT peut installer un shelter sur le site
en cas de disponibilité d’espace adéquat, qui servira en tant que local de colocalisation.
Ce shelter ne peut étre utilisé que pour les besoins des services de colocalisation et doit
étre partagé par tous les ORPT sous les mémes conditions de colocalisation dans un site

existant de TT.

On distingue trois types de configurations de colocalisation :

- Colocalisation a l'intérieur du site de TT
- Colocalisation dans un shelter adjacent au site de TT
- Colocalisation dans un site distant appartenant a I'ORPT

X.2.1 Colocalisation a Vintérieur des sites de TT

Le local de colocalisation a l'intérieur d’un site existant de TT doit consister en un espace
plancher désigné dans un local de colocalisation dans un site de TT.

Les infrastructures de base suivantes sont fournies dans le local de colocalisation :
- Un espace physique de colocalisation alloué ou réservé a un ORPT donnég, dédié pour

I'installation de ses équipements ;

- Les droits d’acces appropriés et le contréle d’accés pour le personnel de 'ORPT ;
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La canalisation fournie a I'intérieur du site de TT jusqu’3 la chambre d’entrée au site de
colocalisation ;
Les infrastructures de base telles que décrites a I'article X.2.1.1;

L'ORPT ameénera son support de transmission (Fibre Optique) jusqu’a la chambre
d’entrée au site de colocalisation, en utilisant ses propres moyens.

Si pour des raisons de saturation de la canalisation entre la chambre d’entrée et le local
de colocalisation a I'intérieur du site de TT, TT est amené a renforcer ou procéder 3 une
extension du génie civil et des cables entre la chambre d’entrée au site de Co-localisation
et le batiment de TT, les travaux d’aménagement nécessaires seront réalisés sous le
pilotage de TT et seront a la charge de 'ORPT ;

Les colts de la canalisation, des cables et de I'installation fournie et réalisés par TT a
I'intérieur du site de colocalisation, pour la connexion des cables en Fibre optique de
I’ORPT, sont a la charge de celui-ci et fixés au chapitre X.4 (Tarifs).

X.2.1.1 Infrastructures de base dans le local de colocalisation

Les colts d’adaptation d’'un espace ou d’un local de colocalisation, y compris les
infrastructures de base, seront a la charge de I'ORPT tel que spécifié a I'article X.4
(tarifs) ci-dessous;

L’énergie électrique primaire est fournie par TT pour les besoins exclusifs des services de
colocalisation. L’énergie électrique primaire est fournie conformément aux conditions de
fourniture de I'électricité par la Société tunisienne d’Electricité et de Gaz (STEG). En cas
d’interruption de la fourniture d’électricité, aucune autre source d’énergie ne prendra en
charge la fourniture d’électricité et aucune information ne sera donnée sur les actions de
maintenance planifié ou non planifiée;

Aucune garantie ne sera donnée quant a la durée maximale des interruptions dans la
fourniture de I'électricité. Ceci dépend intégralement de la société de distribution
électrique.

TT fournira un départ électrique de calibre approprié ainsi que des compteurs
divisionnaires dans le local de colocalisation. L'ORPT doit spécifier la capacité d’énergie
électrique requise. L'installation électrique spécifique a I’'ORPT sera a la charge de celui-
ci. Les frais mensuels relatifs a la consommation d’énergie électrique primaire par 'ORPT
sont définis a I'article X.4 (Tarifs).

Dans le cas ou 'ORPT demande la fourniture d’énergie 48 V, Tunisie Telecom pourra
fournir cette prestation sous réserve de faisabilité. En cas de disponibilité de ressources
suffisantes, Tunisie Telecom fournira I'énergie 48 V selon un tarif calculé sur la base des
équipements d’énergie spécifiques installés dans le site considéré. Si des travaux
d’aménagement et d’installation de nouveaux équipements sont nécessaires pour fournir
I'énergie 48 V demandé par I'ORPT, celui-ci prendra en charge les colts d’aménagement
et d’installation requis.

Un systéme de mise a la terre sera fourni, présentant les connections nécessaires aux
infrastructures de mise a la terre du batiment.

La climatisation et I'énergie de secours ne seront pas fournies dans le local de
colocalisation en tant qu’infrastructures de base. De telles infrastructures peuvent étre
installées si expressément commandées par un des ORPT hébergé dans le local de
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colocalisation. Celui-ci doit s’engager a prendre en charge les colits relatifs I'installation
ultérieure ou I'extension du systéme de climatisation ou d’énergie de secours au cas ol
les spécifications du systéme initial ne sont plus appropriées.

- Les équipements hébergés doivent respecter les normes techniques retenues par Tunisie
Telecom dans la convention d’interconnexion et/ou d’accés i la boucle locale. Ces
normes font, en général, référence aux spécifications et normes les plus récentes de
I'UIT-T et de I'ETSI, et couvrent les aspects suivants :

- Conformité aux interfaces.
- Conformité a I'environnement.

X.2.1.2 Commande - Livraison des services de Colocalisation

Le processus de commande — Livraison des services de colocalisation est décrit dans le schéma

suivant :
Délai : Commande Délai:
15 jours ouvrables  ferme 30 jours ouvrables
Dzr:?:g?:cg;;i;n Site Survey Site Survey Construction InSt:i;E:th'sn de " lntf,gEr ation de " Résiliation
. emen qulpemen
Complet du Site
par FORPT Initial P de FORPT /de FORPT du Service

Y Y \

Besoins d’espace Infrastructure de Offre de
Liste Equipements Colocalisation

Energie

Colocalisation

Existante :
Estimation des délais
et des conditions.

X.2.1.2.1 Commande préliminaire de la colocalisation dans un site existant de TT

L’ORPT intéressé de bénéficier de la colocalisation dans un local de colocalisation spécifique,
peut faire la demande d’information a Tunisie Telecom sur la disponibilité de services de
colocalisation dans ledit local. Les demandes de colocalisation ne sont possibles que dans les
locaux hébergeant les équipements de TT, et nécessaires a I'interconnexion ou au dégroupage
de la boucle locale. Dans la demande précitée 'ORPT doit décrire précisément ses besoins de
colocalisation dans le local spécifique, ainsi que les types et caractéristiques d’équipements
qu’il souhaiterait installer.

Dans un délai maximal de quinze (15) jours ouvrables aprés la réception d’une telle demande,
TT doit fournir 3 'ORPT une réponse préliminaire indiquant si le local de colocalisation existe,
ou si un espace est disponible dans ledit local, ainsi que les délais et les conditions de mise en
ceuvre de la colocalisation. Au cas ol suite au survey initial du site, des aménagements du local
ou de l'espace de colocalisation s’avérent nécessaires pour répondre aux besoins de la
demande de 'ORPT, un survey complet doit étre conduit et facturé a 'ORPT suivant les tarifs
indiqués a I'article X.4 (Tarifs). Au cas ol les services de colocalisation ne sont pas possibles au
dit local demandé, TT spécifiera les raisons a 'ORPT concerné.

Aprés avoir accepté les conditions susmentionnées, 'ORPT peut demander a TT de conduire un
survey complet du site pour les fins de la colocalisation dans le local spécifié, et doit ainsi établir
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une demande formelle de survey du site. TT confiera cette étude ainsi que sa tarification a un
bureau d’études indépendant, de son choix, autorisé pour ce type de travaux en Tunisie.

Dans un délai maximal de trente (30) jours ouvrables aprés la réception de la demande de
colocalisation, TT communiquera a 'ORPT une offre de prix détaillée, indiquant le coit des
aménagements du local de colocalisation nécessaires & I'hébergement des services de
colocalisation requis par 'ORPT, sur la base de I'estimation du bureau d’études, et comprenant
le colt des travaux a conduire par TT ainsi que les frais de gestion et de supervision des
services, et |'estimation des délais nécessaires a I'exécution de ces travaux.

L'offre de prix sera facturée a I'ORPT suivant les tarifs indiqués a I'article X.5 (Tarifs). Au cas ou
de multiples demandes de colocalisation sont présentées par un (des) ORPT(s) durant la méme
période, TT ne peut pas garantir le respect du délai de trente (30) jours ouvrables. Dans ce cas,
TT fournira un délai raisonnable a (aux) I'opérateur(s) concerné(s).

Les colits communs d’aménagement et d’installation couvrent les co(its d’aménagement du site
concerné de TT aux besoins spécifiques et conditions opérationnelles et de sécurité requises et
applicables aux services de colocalisation requis. Linstallation des équipements
d’environnement appropriés requis a limplémentation et au maintien des conditions
d’environnement et opérationnelles requises par la colocalisation doit étre aussi comprise dans
les travaux d’aménagement du site.

Les aménagements communs, I'étude de survey du site et les colts d’installation doivent étre
imputés au premier opérateur demandant l'interconnexion dans le local de colocalisation
concerné de TT. Au cas ou d’autres ORPT demandent des services de colocalisation dans le
méme local de colocalisation, lesdits colits communs d’aménagement, du survey du site et les
colts d’installation doivent étre partagés a parts égales entre tous les opérateurs hébergés
dans ledit local et seront ainsi imputés par TT.

Afin de confirmer la commande de colocalisation, cinquante pour cent (50%) des colts
d’aménagement doivent étre payés d’avance par 'ORPT au moment de la présentation a TT de
la commande de colocalisation. Les cinquante pour cent (50%) restants doivent étre ajustés en
fonction du colit final des travaux exécutés, et payés aprés l'achévement des travaux
d’aménagement du local et dans tous les cas, avant I'installation des équipements de 'ORPT.

Quand un ORPT additionnel demande des services de colocalisation dans un local de
colocalisation existant, ou un ou plusieurs autres ORPT sont déja hébergés, il sera facturé
[100/(n+1)]% des colits communs payés par le premier ORPT plus des frais couvrant les colts
de gestion (« n » étant le nombre des ORPT déja hébergés dans ledit local) . Le montant payé
par 'ORPT additionnel sera remboursé au premier ORPT aprés déduction des colts de gestion
de TT couvrant les frais financiers et de refacturation encourus.

La méme procédure doit s’appliquer a tout ORPT non encore hébergé dans un local de
colocalisation donné et émettant une demande de colocalisation dans ledit local.

Aprés I'acceptation des conditions de I'offre de colocalisation, 'ORPT doit soumettre a TT une
commande formelle de colocalisation d’espace. TT doit confier & un bureau d’études externe
indépendant le survey complet du site, et la gestion du projet d’exécution des travaux
d’aménagement nécessaires a la préparation du local de colocalisation.

X.2.1.2.2 Extension d’un local de colocalisation existant

Quand (i) un ORPT déja hébergé dans un local de colocalisation existant demande un espace de
colocalistion additionnel, ou quand (ii) un ORPT additionnel demande des services de
colocalisation dans un local de colocalisation ol tous les espaces ont été déja alloués, tous les
ORPT déja hébergés dans ce local de colocalisation spécifique sont tenus d’accepter I'extension
dudit local, étant donné que les colits d’extension seront partagés également entre les ORPT
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déja hébergés et I'ORPT additionnel. L’extension d’un local de colocalisation doit couvrir tous
les travaux d’aménagement du batiment et de I'infrastructure de I'environnement requis par TT
afin de pouvoir fournir des services de colocalisation sans endommager ceux déja fournis aux
ORPT hébergés sur le site. Une telle extension peut &tre un simple agrandissement du local de
colocalisation existant, mais peut aussi impliquer la construction d’'un nouveau local de
colocalisation.

Quand un ORPT déja hébergé dans un local de colocalisation demande un espace additionnel
de colocalisation nécessitant une extension dudit local, les colts liés 3 une telle extension
doivent étre partagés entre les ORPT déja hébergés (i.e. 100/n%) et seront ainsi facturés par TT
(« n » étant le nombre des ORPT déja hébergés dans le local de colocalisation concerné). Quand
un ORPT additionnel demande un espace de colocalisation nécessitant I'extension du local
existant de colocalisation, il sera facturé [100/(n+1)]% des colits d’extension, plus [100/(n+1)]%
des colits communs payés par le premier ORPT plus des frais couvrant les colits de gestion. Les
[100/(n+1)]% des colts communs payés par 'ORPT additionnel seront remboursés a 'ORPT
déja hébergé aprés déduction des colts de gestion de TT couvrant les frais financiers et de
refacturation encourus.

TT pourra procéder, a la demande des ORPT déja hébergés ou a la demande d’un ORPT
additionnel a I'extension dudit local de colocalisation, mais pour une capacité additionnelle en
espace plus grande que celle requise par les dits ORPT. Dans ce cas le co(it supplémentaire
relatif a la portion d’extension non requise par les ORPT doit étre supporté par TT.

X.2.1.2.3 Mise a niveau d’un local de colocalisation existant

X.2.2
X.2.2.1

Un ORPT peut demander seul ou avec d’autres ORPT déja hébergés dans le méme local de
colocalisation, une mise a niveau de certaines infrastructures ou tous autres besoins
additionnels dans ledit local a ses/leurs propres frais. TT examinera une telle demande et
acceptera en principe seulement si la demande est raisonnable et diiment justifiée au vu des
services de colocalisation fournis dans le cadre de la présente offre, et sous la condition que les
travaux d’aménagement additionnels requis sont techniquement réalisables.

TT peut demander une mise & niveau des infrastructures ou tous autres besoins additionnels
dans un local de colocalisation donné aux frais des ORPT déja hébergés dans le local de
colocalisation concerné, si la mise a niveau ou I'extension est nécessaire afin de répondre aux
besoins de base pour la fourniture des services de colocalisation mentionnées a l'article X.3.1.1.
(Infrastructure de base dans un local de colocalisation) sans qu’il y ait besoin d’acceptation
préalable des ORPT déja hébergés dans ledit local. Cependant au cas ol les travaux de mise a
niveau ou autres engagés par TT, dépassent les besoins des ORPT déja hébergés dans le local de
colocalisation, ces derniers payeront leur part des travaux additionnels, uniquement a hauteur
des surfaces occupée dudit local ou de la capacité utilisée des ressources de colocalisation (i.e.

Energie, climatisation, etc...).

D’autres mises a niveau peuvent étre réalisées d’'un commun accord entre TT et les ORPT déja
hébergés dans le local de colocalisation concerné.

Colocalisation adjacente ou distante
Colocalisation adjacente (colocalisation dans un shelter adjacent au site existant de TT)

La colocalisation adjacente est strictement limitée aux ORPT désirant bénéficier de la fourniture
de services de dégroupage de la boucle locale offerts par TT et aux fins de la terminaison des
cables de renvoi dans un répartiteur général comme indiqué dans I'offre de dégroupage de TT.
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X.2.2.2

La colocalisation adjacente représente le service ou TT offre une extension des cables de renvoi
a partir du répartiteur général dans un batiment technique de TT jusqu’au shelter de
colocalisation de I'ORPT installé a l'intérieur ou proche du site de TT pour les besoins du
dégroupage de la boucle locale.

Uinfrastructure de colocalisation adjacente consiste en un shelter fermé a clé et fourni par
I'ORPT.

TT doit apporter le cable de renvoi du batiment dédié au répartiteur général a travers les gaines
extérieures de TT jusqu’au shelter. Tous les travaux nécessaires de tirage du cable de renvoi a
travers les gaines et les connections appropriées dans la cabine d’interconnexion doivent étre
entrepris par TT ou par une firme engagée par TT pour de tels travaux. Les co(its engagés par TT
pour de telles fins seront imputés a ’'ORPT.

Colocalisation distante

Le local de colocalisation distant doit étre installé dans les environs du site de TT. Tout local de
colocalisation distant est sous I'unique responsabilité de I'ORPT.

La colocalisation distante est le service ou TT offre une extension des cables de renvoi
susmentionnés du répartiteur général dans un batiment technique de TT jusqu’a la chambre 3
I'entrée du site de TT pour les besoins de jonction avec les cables de 'ORPT pour les services de
dégroupage de la boucle locale. La pénétration dans la chambre de TT ne peut se faire qu’aprés
autorisation préalable du personnel de TT et doit se conformer avec les instructions spécifiques
données par le personnel de TT.

X.2.2.2.1 Commande - Livraison des services des Colocalisations distante ou adjacente

Le processus de commande — Livraison des services de colocalisation distante ou adjacente est
décrit dans le schéma suivant :

Délai : Commande Délai:
15 jours ouvrés ferme 30 jours ouvrés

{ { {

Demande du Sce\Site Survey Initial du \ gjte Suryey\Commande des Installation de Intégration de ssiliati
S site de TT (Capacité : , . ) . Résiliation
de Colocalisation u -~ % Complet Gaines et des L’Equipement L’Equipement du Service

par 'ORPT

par TT dbles de renvoi de 'ORPT de 'ORPT

des Gaines

)

Y

Y \

Besoins d’espace (m2)
Liste des Equipmts
Energie

Colocalisation Offre de

Adjacente possible Colocalisation
distante/Adjacente

ou Non possible.

Sur réception d’une demande de colocalisation valide émise par un ORPT, pour une
colocalisation adjacente ou distante, TT procédera a un survey initial du site concerné.

Dans le cas d’une demande de colocalisation adjacente, TT fournira a 'ORPT dans un délai
maximal de quinze (15) jours ouvrables aprés la réception de la demande de colocalisation, une
réponse préliminaire indiquant si une colocalisation adjacente est possible. Au cas ou la
colocalisation adjacente n’est pas possible sur le site demandé, TT spécifiera les raisons a

I’ORPT concerné.
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X.2.3

X.3

Dans un délai maximal de trente (30) jours ouvrables aprés la réception de la demande de
colocalisation, et sous réserve que la colocalisation est possible, TT communiquera & 'ORPT une
offre de prix détaillée, indiquant le co(it des aménagements requis ainsi qu’une estimation des
délais nécessaires a I'exécution de ces travaux.

Etat donné que les espaces de colocalisation sont limitées par nature dans un local de
colocalisation donné, TT attribuera toute demande d’espace de colocalisation sur la base du
« premier arrivé, premier servi ». Ce principe devra étre implémenté en se basant sur la
décharge de TT portant la date de réception de la demande de colocalisation.

Refus par TT d’une demande de Colocalisation

Malgré la présentation d’'une demande valide d’'un ORPT pour un local de colocalisation dans
un site de TT, ou dans un shelter a I'intérieur des limites du site, TT peut étre obligé de refuser
la colocalisation concernée pour des contraintes raisonnables, tel que particulierement des
contraintes techniques ou pour manque d’espace sur le site concerné. Dans un tel cas, TT
répondra par écrit a I'ORPT et spécifiera les raisons de son refus.

TT est autorisé notamment a classer un espace disponible en tant que « Non disponible » pour
les services de colocalisation, dans le cas ou elle projette de fermer le site concerné dans un

délai maximal d’un an.

Conditions d’installation d’exploitation et de sécurité

Les régles d’installation des équipements de transmission de I'ORPT, et les caractéristiques de
ceux-ci, les conditions d’accés du personnel autorisé de 'ORPT au local de colocalisation, ainsi
que les régles de sécurité et de résiliation des services de colocalisation seront spécifiés dans la
convention de colocalisation entre TT et 'ORPT.

En cas de résiliation du service de colocalisation, chaque partie s’engage a restituer les
équipements propriété de l'autre partie, & sa premiére demande. La partie qui récupére ses
équipements s’engage alors a quitter les lieux occupés par elle et a les remettre en état dans un
délai d’un mois aprés la date de prise d’effet de la résiliation.

En cas de vente du batiment, de fin de contrat ou de litige entre le propriétaire du batiment et
TT, et en cas de manque d’espace pour les propres besoins de TT I'emplacement occupé par les
équipements Co-localisés pourra étre modifié.

Dans ces cas, TT informera 'ORPT autant que possible trois (3) mois a I'avance pour déplacer
ses équipements.
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X.4 Tarifs

En contrepartie des services de colocalisation fournis par TT & I'ORPT sur la base de la présente
offre, 'ORPT devra payer les tarifs d’accés ainsi que les tarifs récurrents indiqués dans les
tableaux suivants.

Tarifs d’acces a I’ offre

Nature de la prestation Tarif (DT-HT)

1500 DT (Grand Tunis)

Etude d ite/si
ude de survey du site/site 2 000 DT (Autres zones)

Offre  d’aménagement du local de
colocalisation (y compris une estimation des Sur devis
délais de réalisation)

Grandes villes : 97,500 DT/m
Zones urbaines : 75 DT /m
Zones rurales : 55 DT/m

Génie civil entre la chambre et l'infra
répartiteur de Tunisie Telecom

Pénétration dans le PoC/une chambre de

Tunisie Telecom des conduits appartenant a 3000

I'ORPT

Passage dans une alvéole 11 DT le métre linéaire

Etudes, Installation, cable, cablage et tests Sur devis

entre l'équipement de I'ORPT et [linfra (Colit matériel et prestations horaires)

répartiteur de TT

Pénétration dans lI'infra répartiteur 10 000 DT
Prestations demandées par I'ORPT — par 50 DT en heure ouvrable
heure 100 DT en heure non ouvrable

OTTIA 2009 ‘ 33



TUNISIE TELECOM

Tarifs récurrents

Nature de la prestation

Tarif (DT-HT)

Location mensuelle de I'espace de colocalisation
couvrant |'entretien, le nettoyage et le
gardiennage et sécurisation anti-feu du batiment
(par m2 indivisible et selon la zone).

Sur devis

Service de multiplexage (matériel +
exploitation & maintenance)

Interface en mode SDH:

- Si capacité 21*2 Mbits/s: 8 000 DT/an.
- Si capacité <42*2 Mb/s: 9500 DT/an.
- Si capacité > 42*2 Mb/s: 11 000 DT/an.

Consommation électrique primaire( Kw)
et Energie de secours

Facture STEG+10%
(Hors Energie de secours)

Distribution 48 V

Sur devis et sous réserve de la disponibilité

Climatisation

Selon équipement de climatisation disponible
(climatisation centrale ou individuelle)

Exploitation, maintenance cable 300 DT/année
Contréle d’acces (frais uniques pour

PTRT , s 50 DT
I’établissement d’une carte d’accés/ carte)

Frais en cas de perte d’une carte d’acces 35DT

Autres frais Sur devis

Le détail des conditions techniques et tarifaires fera I'objet d’'une convention cadre pour la Co-

localisation entre Tunisie Telecom et ’ORPT.
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Xl.

UTILISATION COMMUNE DE L'INFRASTRUCTURE
La présente offre a pour objet de fixer les conditions de fourniture des prestations d’utilisation
commune des pylones, dans les sites de Tunisie Telecom.
Xl.1 Définitions
Cohabitant: désigne la partie (TT ou 'ORPT) autorisée par |'opérateur
(propriétaire du site ou du pyléne) d’installer et d’exploiter

ses équipements) dans le site de I'opérateur.

Opérateur: désigne le propriétaire du site ou du pyléne (TT ou I'ORPT)
objet de I'utilisation commune de l'infrastructure.

Partie: désigne soit TT soit I'ORPT.
Parties: désignent TT et 'ORPT.
Les fréquences désignent les fréquences exploitées des équipements

désignés a étre installés sur I'infrastructure de partage.

Date de paiement désigne la date d’approbation de la demande d’utilisation
commune de l'Infrastructure (DUCI) par I'opérateur pour
chaque site.

Le site désigne les locaux de I'opérateur (Location / propriété)

L'infrastructure désigne le pyldone ou le pylonet de I'opérateur.

Les équipements désignent:

(i) Les antennes dont le type doit étre approuvé par 'opérateur (selon des criteres
tels que les caractéristiques techniques homologuées par les organismes
concernés (Exemple : le CERT), disponibilité de I'espace hébergeant, et qui seront
installés sur la structure conformément aux plans convenus et signés par les deux
parties.

(i) La liste de tous les équipements a installer dans la salle d’équipement ou les
cabines et qui devrait &tre convenue et signée par les deux parties pour chaque

site cohabité.

(iii) Tous les chemins de cables d’alimentation électriques et conduits, avec les
accessoires nécessaires utilisés aux fins de la connexion des équipements spécifiés
dans les paragraphes (i) et (ii) ci-dessus.
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