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1. Abonnements

Parc fin Mars 2025
Tunisie Ooredoo Orange
Total
Télécom Tunisie Tunisie
1365013 376 699 273771 2015483

Parts de marché fin Mars 2025

B Tunisie Télécom MQOoredoo Tunisie MWOrange Tunisie

Evolution mensuelle du parc
Unité : milliers
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1891 2015
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11819

0

Mars
2025

Juillet ~ Septembre Novembre Janvier

Mai
2024 2024 2024 2025

2023

Juillet ~ Septembre Novembre Janvier
2023 2023 2023 2024

Mars
2023

Evolution du parc

Janvier Février
2025 2025
Parc global 1962 425 1982 687 2015483
Fvoliton nette 1767 20 262 32796
Evolution en % 0,1% 1,0% 1,7%
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Evolution du parc de la téléphonie fixe par type d'utilisation

Unité:milliers
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H Postpayés LiPrépayés

Evolution mensuelle des parts de marché des abonnements par

opérateur
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Evolution du parc de la téléphonie fixe par opérateur

Unité : milliers

Mars Mai
2023 2023

Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet

2023 2023 2023

H Ooredoo Tunisie

Tunisie Télécom
Ooredoo Tunisie
Orange Tunisie

2024 2024 2024 2024

H Orange Tunisie

Septembre Novembre  Janvier
2024 2024 2025

H Tunisie Télécom

Mars
2025

Evolution des parts de marché des abonnements

Janvier

2025
69,6%
16,7%
13,8%
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par opérateur

Février
2025
68,9%
17.3%
13,7%

67,7%
18,7%
13,6%




RTC Toxiphones
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Evolution du parc RTC Evolution des taxiphones
NEES Février Janvier Février

2025 2025 2025 2025
Nombre 1276255 1275346 1272 427 Nombre 6327 6311 6 306
d’abonnements d’abonnements
Evolution nette 797 909 2919 Evolution nette 33 16 5
mensuelle mensuelle
Evolution en % 0,1% -0,1% -0,2% Evolution en % -0,5% -0,3%

Evolution mensuelle du parc RTC

Unité: millers Evolution mensuelle des taxiphones
Unité : milliers 0
1600
1319 1308 1272
Ay 6,6
1200 | ' ’
800 5
400 3
0 R : R . 0
g/l(;’lzrg 2!\(’)[;13 lzu(l)llzest Se%tg;“}bre NO;’S?SDFE J;’(I)Vzlir g’lo""zfz 2“(/)[;‘4 ]2”(‘)"22( Segtg;‘lfreNO;/(eETl‘e Jazr(\)vzlgr g/loazrg Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars

2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025
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BLR Volp )
(Box + LTE-TDD) By 2y

Evolution du parc BLR

Evolution du parc VolP

Janvier Février . Janvier Février
2025 2025 2025 2025
Nombre Nombre
dabonnements 586 935 605 324 639 765 dabonmements 09235 102 017 103291
Evolution nette Evolution nette
mensuelle -1 755 18 389 34 441 mensuelle 2795 2782 1274
Evolution en % -0,3% 3,1% 5,7% Evolution en % 2,9% 2,8% 1,2%

Evolution mensuelle du parc BLR Evolution mensuelle du parc VolP

Unité: milliers

Unité: milliers i
120 - 3
000 1 527 105
1166 100 -
450 A
80 -
60 -
300
0 134
150
20 A
0 0
Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre  Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier ~ Mars Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars
20232023 202320232023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025
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2. Taux de Pénétration

Evolution mensuelle du nombre d'abonnements Evolution mensuelle du nombre d'abonnements
téléphonie fixe / 100 Habitants

téléphonie fixe /100 Ménages
20%

80% -
|
10%

40% -

5% 20% A
0% +

Mars Juin Septembre Décembre  Mars Juin Septembre Décembre  Mars
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024

0%

Mars Juin Septembre Décembre Mars Juin Septembre Décembre Mars
2024 2025 2023 2023 2023 2023

2024 2024 2024 2024 2025

Evolution du taux de pénétration des trois derniers mois Evolution du taux de pénétration des trois derniers mois

Janvier Février Janvier Février
2025 2025 2025 2025
Taux de pénétration / Tauxde pénétration /
100 Hebiars 16,4% 16,6% 16,8% L 55,8% 56,3% 57,3%
Evolution nette Ewolution nette
S 0,01% 0,16% 0.27% —— 0,02% 057% 0,99%
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3. Trafic Voix

Evolution du trafic voix fixe national par opérateur

Evolution du trafic voix fixe national

Unité: millions minutes

Unité: millions minutes
40

6,7
0] 4,2 3,1

" i N : . N ) ) Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars

%azrg 2%;'3 2’(‘)"2‘?; Segtg%bre N(’;g?; re J%gjr %’;j 2’\3;1, J;g;it Sep;g;"f re Noggrznf re J%ggr 246’2? 2023 2023 2025 2025 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025
e Tunisie Télécom e O oredoo Tunisie Orange Tunisie
e Trafic Total Trafic On-net e Trafic Off-net
Parts de trafic voix fixe national . L
Evolution mensuelle des parts de trafic voix fixe

national par opérateur

100%
|

fin Mars 2025

Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars
2024 2024 2024 2025 2025

Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai
2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024

Orange Tunisie

e Tunisie Télécom e OoTedoo Tunisie

® Tunisie Télécom ® Qoredoo Tunisie ® Orange Tunisie
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Evolution du trafic voix fixe national

journalier moyen
Unité: millions minutes
15
1,0
0,5
0,2
00 _0’1_ 0,1
Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars
2025

2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025
Trafic On-net journalier moyen

2023
e Trafic National journalier moyen

Evolution du trafic voix fixe national
journalier moyen par opérateur

Unité: millions minutes

15

Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvie
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Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier via
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2P ey

Evolution du trafic voix fixe national
mensuel moyen par abonnement

Unité: minutes
20

3,7 29
ol ; 1,5
Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars
2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

e Trafic Total / abonné moyen Trafic On-net / abonné moyen e Trafic Off-net / abonné moyen

Evolution du trafic voix fixe national
mensuel moyen par abonnement par opérateur

Unité: minutes

30

Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars
2024 2024 2024 2025 2025

Mars Mai Juillet Septembre Novembre Janvier Mars Mai
2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024

e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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Trafic Voix National Entrant s

Evolution du trafic voix fixe national entrant
par opérateur

Unité: millions minutes
20

10 ‘ o w — \m

Mars Mai Juillet Septembre Novembre  Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre  Janvier Mars
2023 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025
e Tunisie Télécom e O 0redoo Tunisie Orange Tunisie

Evolution du trafic voix fixe national entrant
journalier moyen par opérateur

Ratio: Trafic Sortant / Trafic Entrant

4,0

Unité: millions minutes

0,6
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e “M 20 —— m . m

Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet ~ Septembre Novembre Janvier Mars
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e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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Mai Juillet Septembre Novembre  Janvier

e Tunisie Télécom e O oredoo Tunisie Orange Tunisie
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Evolution du trafic voix fixe international

Unité: millions minutes
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e Trafic International sortant

Evolution du trafic voix fixe international sortant
Unité: millions minutes par opérateur
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Trafic International entrant

Evolution du trafic voix fixe international entrant
Unité: millions minutes par opérateur
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e Tunisie Télécom e Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
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Définitions
Tauxde pénétrationtéléphonie fixe =(nombre d'abonnements téléphonie fixe/nombre d'habitants)*100.
Tauxde pénétration téléphonie fixe résidentielle = (hombre d'abonnements téléphonie fixe résidentiels/nombre de ménages)*100.
Abonnement téléphonie fixe : toute ligne reliée par une technologie filaire (cuivre, fibre optique..) ou radio permettant de faire des appels téléphoniques, et dont I'équipement
terminal est situé a un emplacement fixe ou a une portée limitée. (Sont comptabilisés ici les abonnements au protocole IP et les canaux au réseau numérique a intégration de services
(RNIS)).
Abonnement téléphonie fixe postpayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait I'objet d'une facturation récurrente (facture, forfait, etc.).
Abonnement téléphonie fixe prépayé : tout abonnement téléphonie fixe dont le service fait I'objet d'une facturation prépayée (prélevement du solde rechargé par cartes de
recharges, recharge électronique, etc.).
Abonnement téléphonie fixe résidentiel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les particuliers.
Abonnement téléphonie fixe professionnel : tout abonnement téléphonie fixe desservant les entreprises ou les services publics ou servant a d'autres fins professionnelles.
Abonnement téléphonie fixe / RTC : tout abonnement téléphonie fixe dont la ligne téléphonique relie I'équipement terminal du client directement au réseau public commuté (RTPC) et
quidispose d'un accés individualisé dans I'équipement de commutation téléphonique. (Sont comptabilisé ici les canaux au réseau numérique a intégration de services (RNIS), et ne sont
pas comptabilisé ici les abonnements au protocole IP).
Abonnement téléphonie fixe / VoIP : tout abonnement téléphonie fixe dont le transport de la voix est fait sur un réseau IP filaire.
Abonnement téléphonie fixe / BLR : tout abonnement téléphonie fixe dont la liaison de la ligne est faite par une technologie radio et dont I'équipement terminal du client est situé a un
emplacement fixe ou a une portée limitée.
Taxiphone: tout abonnement téléphonie fixe postpayé dont le terminal est un téléphone public fonctionnant avec piéces ou avec cartes.
Appel voix fixe national : tout appel voix @manant d'un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur fixe ou mobile national.
Appel voix fixe On-net : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau de I'opérateur de départ d'appel.
Appel voix fixe Off-net : tout appel voix @émanant d'un abonnement téléphonie fixe chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur national différent de celui
de départ d'appel.
Appel voix fixe entrant : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile (a I'intérieur du pays) chez un opérateur national se terminant sur un autre
réseau d'un opérateur fixe national.
Trafic voix fixe journalier moyen = trafic voix fixe total du mois / nombre de jours du mois.
Rapport Off-net/On-net = trafic voix fixe off-net/ trafic voix fixe on-net.
Rapport Sortant/Entrant=(trafic voix fixe on-net + trafic voix fixe off-net) /trafic voix fixe entrant.
Appel voix fixeinternational sortant : tout appel voix émanant d'un abonnement chez un opérateur fixe national se terminant sur le réseau d'un opérateur a I'étranger.
Appel voix fixe international entrant : tout appel voix émanant d'un abonnement téléphonie fixe ou téléphonie mobile chez un opérateur a I'étranger se terminant sur le réseau d'un
opérateur fixe national.
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